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- Perfil profesional - 

Graduada en Marketing en inglés por la Universidad Rey Juan Carlos. 

Investigación científica orientada al marketing y el ámbito empresarial.  

En Guadalajara, España.  

- Experiencia laboral - 

Investigación Científica • 2020 – Actualidad 

Colaborando en Departamento Ciencias Jurídicas Universidad Rey Juan Carlos. 
 

Marketing Assistant • 2021 (3 meses) 

Tareas de atención al cliente, gestión de llamadas, incidencias y seguimiento de clientes.  

Uso de plataformas como Google Sheets, Slack y Notion.  

Gestión y planificación de redes sociales.  

 

Community manager • 2021 (6 meses) 

Contrato de prácticas en Lowe Marketing. 

Gestión, planificación y creación de contenido para redes sociales de diferentes sectores 

(Automoción, start-ups, ganaderías, arte y marketing) 

 

Profesora Redes Sociales y Community Manager • 2021  

Curso de formación para PYMES en Autoescuela Nacional II. 

 

- Investigación científica - 

Artículos/Capítulos publicados: 

The use of Digital Marketing Strategies in the Sharing Economy: A literature Review  

Journal of Spatial and Organizational - Special Issue (Ver más) 

 

A better understanding of Big Data and Marketing Analytics. A Review  

IGI-Global - Advanced Digital Marketing Strategies in a Data-Driven Era (Ver más) 

 

- Educación Universitaria - 

Grado Marketing en Inglés • Universidad Rey Juan Carlos • 2017 – 2021  
 

Curso Superior Universitario Marketing Digital II • Universidad Rey Juan Carlos • 2020 

Páginas web. CRM. Tendencias digitales. Social Ads.MailChimp, Tableau, Audiense, SocioViz, 

MonkeyLearn. 

 

Curso Superior Universitario Marketing Digital I • Universidad Rey Juan Carlos • 2019  

SEO. Social Media Marketing. Branding. SEMRush, Google Analytics, Google Ads, Hootsuite 

+34 685 251 964 

leticiapolancodiges 

www.leticiapdiges.com 

@_letipolanco 

info@leticiapolancodiges.es 

https://www.jsod-cieo.net/journal/index.php/jsod/article/view/244
https://www.igi-global.com/book/advanced-digital-marketing-strategies-data/266806
http://www.linkedin.com/in/leticiapolancodiges
https://leticiapdiges.wixsite.com/profesional
https://leticiapdiges.wixsite.com/profesional
https://leticiapdiges.wixsite.com/profesional
mailto:info@leticiapolancodiges.es


 

- Educación complementaria - 

Certificado Fundamentos Marketing Digital Google • 2020 
 

Leading Digital Transformation Professional Program • 2020 

MIT Professional Education - Beca Banco Santander  

 

Inmersión lingüística inglés • ATC English School Irlanda • 2019 (3 meses) 
 
 

- Competencias - 

Hard Skills 

• Inglés C1 

• Adobe Photoshop nivel medio. 

• Adobe Illustrator nivel medio. 

• Microsoft Office / Google Sheets nivel alto. 

• Herramientas de planificación de redes sociales (Metricool)  

 

Soft Skills 

• Liderazgo y trabajo en equipo. 

• Organización y planificación. 

• Habilidades comunicativas. 

• Responsabilidad y compromiso. 

• Creatividad. 

- Áreas de interés -  

• Estrategias de Marketing. 

• Social Media y branding. 

• Nuevas tecnologías y digitalización.  

• Gestión de equipos y proyectos.  

• Innovación y liderazgo. 

• Experiencia de consumidor y empleados.  

• Metodologías de resolución de problemas y creatividad. 

 


